
Поради щодо спілкування 

 Ставлення людей до вас ніби віддзеркалює ваше ставлення до них; 

 Хто любить людей, того й люди люблять; 

 Виявляйте ініціативу в приязному ставленні до інших; 

 Цікавтеся людьми, що оточують вас, їхніми турботами і радощами; 

 Ніколи не користуватиметься популярністю той, хто не цікавиться справами 

інших людей; 

 Учіться ставити себе на місце іншої людини; 

 Вживайте якомога більше слів, які підкреслюють шанобливе ставлення до 

людей: "даруйте", "перепрошую", "дякую", "будь ласка" та інші. Ввічливість 

обеззброює; 

 Використовуйте кожну нагоду для спілкування.  

Для успішного встановлення  

контактів із людьми треба: 

 Якомога швидше знайти спільні інтереси; 

 По-дружньому ставитися до співрозмовника (усміхатися, уважно слухати); 

 Не виявляти до співрозмовника зверхності; 

 Щиро цікавитися співрозмовником, тим, що він говорить; 

 Враховувати поведінку та термінологію людини, з якою говорите; 

 Нападами та лайкою людей не переконаєте; 

 Для того, щоб переконати когось, ттеба"знайти необхідні аргументи, 

правильно їх упорядкувати і сформулювати; 

 Намагайтеся діяти незалежно від свого настрою. 

 

 


